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AZIONE 1.2.3 "Sostegno all’accelerazione del processo di tfrasformazione digitale dei modelli di business delle PMI”

BANDO: Transizione digitale delle imprese lombarde

Beneficiario;: NEW CHARTER SRL

Descrizione: OBIETTIVI DELL'INTERVENTO «<NEW CHARTER — NEW MODEL»:

l-intfegrazione dei dati aziendali, Digitalizzare i processi di gestione interna, migliorare |I'efficienza operativa( Importazione
dei dati ante 2022 da applicativo gestionale funzionante in ambiente soft-ware MS DOS).

2-integrazione della posta elettronica in ingresso ( dominio @newcharter.com) con classificazione basata su algoritmi di
Machine Learning, per identificare le richieste di quotazione/preventivo.

3-Integrazione del portale web cliente con il gestionale Easy Job , completandolo con le funzionalita di
booking/documentazione e quotazioni.

4-upskilling del personale in merito all’infroduzione delle nuove tecnologie (Intelligenza artificiale)

Importo totale: 93.218,40
Agevolazione concessa: 46.609,20
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